IDESA

CcODIGO DE ETICA
- GRUPO IDESA -

VIVIENDO NUESTROS VALORES







(3%
IDESA

Petroquimica

ooooooooooooooooooooooooooooooo

IDESA

ALVEG

Excellence
Sea & Land Logistics 2% —

CcODIGO DE ETICA
- GRUPO IDESA -

VIVIENDO NUESTROS VALORES




Contenido

MENSAJE DE NUESTRO DIRECTOR GENERAL 6
1. OBJETIVO 8
2. ALCANCE 8
3. FILOSOFIA INSTITUCIONAL ]
3.1 MISION 8
3.2 VISION 8
3.3 VALORES 8
4. COMPROMISOS DE CONDUCTA ETICA 10
4.1 COMPROMISO CON NUESTRA GENTE 11
Derechos humanos 11
Derechos laborales 11
Seguridad e higiene 11

4.2 COMPROMISO CON NUESTRA ORGANIZACION 12
Registros financieros 12
Conflicto de intereses 12
Prevencién de la corrupcion 12
Prevencion del lavado de dinero 13
Actividades politicas y sociales 13
Manejo de informacion 13

Uso eficiente de nuestros recursos 14
Tecnologias de informacion 14
Comunicacion externay uso de redes sociales 14

4.3 COMPROMISO CON TERCEROS 16
Practicas de negocio 16
Relacién con proveedores 16
Relacion con clientes 16
Relacion con autoridades y entidades gubernamentales 16
Relacion con los competidores 16

4.4 COMPROMISO CON LA SOCIEDAD Y EL MEDIO AMBIENTE 17

5. RESPONSABILIDADES 18
6. SISTEMA DE DENUNCIAS 19
7. COMITE DE ETICA 20
8. SANCIONES 20
9. ANEXOS 22
9.1 DEFINICIONES 23
9.2 EMPRESAS INTEGRANTES DE GRUPO IDESA 26
CARTA DE ACEPTACION Y COMPROMISO 27
5



Mensaje de nuestro Director

Desde su fundacion, Grupo IDESA se ha
caracterizado por instituir y fomentar en todos
sus colaboradores, principios y formas basicas
de actuar que nos identifican y constituyen una
parte esencial de nuestra cultura corporativa,
por lo que es necesario formalizarlos vy
establecer un marco de referencia comdn que
unifique los criterios de actuacion de las
personas que integramos la familia IDESA.

Por lo anterior, me complace presentarles
nuestro Cédigo de Etica, documento de gran
relevancia para todos nosotros, que debe
normar nuestra conducta y que establece los
valores y principios que nos dan sustento,
buscando siempre salvaguardar la imagen y
prestigio de nuestro grupo.

Asimismo, como parte de nuestro esfuerzo para
reforzar la confianza de nuestros consejeros,
colaboradores, socios, clientes, proveedores,
competidores, autoridades y comunidades,
debemos fortalecer los aspectos que contribuyan

a garantizar la transparencia de nuestras
actividades y actuar de acuerdo con las normas
sefialadas en este cddigo, denunciando
cualquierirregularidad.

El Consejo de Administracion, atendiendo las
consideraciones anteriores, ha revisado y
autorizado la expedicién del Cédigo de Etica de
Grupo IDESA.

Invito a todos los que formamos parte de Grupo
IDESA a vivir y actuar de acuerdo a estos
principios; estoy seguro de que cuento con su
apoyo y compromiso para construir un mejor
futuro, unidos por estos valores que distinguen
a los que formamos parte de esta familia.

op”

Héctor Javier Monroy Dominguez
Director Comercial y de Procura
Grupo IDESA
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@ Objetivo

Establecer los lineamientos y normas para el
comportamiento de los consejeros, directivos y
colaboradores de Grupo IDESA en el desempefo
de su trabajo, asi como en el trato con
instituciones, autoridades y aquellas personas
con las que interactuamos de manera cotidiana,
cumpliendo con las leyes y regulaciones que
rigen el accionar de nuestras operaciones.

@ Alcance

Las disposiciones establecidas en este codigo
son de observancia para los miembros del
Consejo de Administracion (consejeros), Alta
Direccion (directivos) y colaboradores de Grupo
IDESA de todas sus divisiones de negocio.

Este documento no es exhaustivo, ni incluye
todas las situaciones donde se puedan
presentar conflictos de indole ético, por lo
tanto, las situaciones no previstas en este
Cédigo de Etica se resolveran conforme a
criterios de mejores practicas de administracion;
en caso de duda, se consultara con el Comité
de Etica y de ser necesario con el Consejo de
Administracion a través del Comité de Auditoria
y Practicas Societarias.

@ Filosofia Institucional

3.1 MISION

Proporcionar los mejores productos y servi-
cios para el desarrollo de diversos sectores
industriales en beneficio de la sociedad.

3.2 VISION

Ser lideres en la produccion, almacenamiento
y distribucion de productos y soluciones inte-
grales que sean sustentables, vanguardistasy
soportadas por el mejor talento.

3.3 VALORES
INTEGRIDAD HONESTIDAD TRABAJO
EN EQUIPO
@
PASION DISCIPLINA ORIENTACION
AL CLIENTE

INNOVACION

VIVIENDO NUESTROS VALORES

INTEGRIDAD: Actuar con rectitud y con profunda entereza moral en todos los
aspectos, dentroy fuera de IDESA. La Integridad requiere de congruencia entre lo que
se piensa, se siente, se dice y se vive.

HONESTIDAD: En IDESA vemos a la honestidad como la capacidad de siempre actuar
con verdad. Es el ADN de nuestra organizacion, la cualidad mas importante durante
nuestras relaciones humanas. Cada una de nuestras actividades debe soportarse
sobre este fundamental valor.
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TRABAJO EN EQUIPO: Es la condicion por la cual un conjunto de personas
alineamos voluntades para obtener de la manera mas eficiente un resultado en
comun. Todos en Grupo IDESA debemos tener claro nuestro objetivo para trabajar
unidos para conseguirlo.

(
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PASION: Se define como una emocién desbordada por algo o alguien. En Grupo
IDESA mantenemos una fuerte pasion por siempre servir con profesionalismo y amor
a nuestro trabajo. Esta pasion nos mueve a tener un profundo respeto por la
industria, empresa y equipo de trabajo.

DISCIPLINA: La disciplina es una guia, una serie de lineamientos que nos dirigen
hacia nuestro objetivo. En Grupo IDESA la disciplina es nuestra principal guia, con el
constante cumplimiento de las responsabilidades asignadas obtendremos los
resultados esperados.

ORIENTACION AL CLIENTE: Grupo IDESA es una organizacién empresarial que busca
siempre disefar sus productos, procesos y servicios dirigidos a satisfacer y deleitar
las necesidades de nuestros clientes. Cubrir sus requerimientos con la mayor calidad
y profesionalismo.

INNOVACION: En Grupo IDESA la innovacién es un valor medular en su estructura. La
innovacion consiste en crear algo nuevo, recrearlo o simplemente presentarlo de una
mejor manera. No se puede entender la innovacion sin la creatividad. En Grupo
IDESA creemos en la reinvencion y mejora continua para proporcionar a nuestros
clientes los productos, procesos y servicios mas avanzados de la industria.




@ Compromisos de Conducta Etica

Nuestros compromisos de conducta ética nos permiten
establecer el comportamiento que debemos seguir
durante el desempeifio de nuestro trabajo, para que
nuestra filosofia institucional sea una realidad.

VIVIENDO NUESTROS VALORES

4.1 COMPROMISO CON NUESTRA GENTE

Derechos humanos

Garantizamos un ambiente laboral donde se
respeta la dignidad y los derechos de las per-
sonas Yy se valoren sus diferencias, con el fin

de contribuir a relaciones de trabajo positivas.

Estamos en contra de cualquier conducta que
genere un ambiente de trabajo intimidatorio
u hostil, tales como:

a. Abuso de confianza

b. Acoso sexual

c. Hostigamiento laboral

d. Discriminacion por cualquier condicion
e. Negligencia laboral

Promovemos la igualdad de oportunidades
para todos nuestros colaboradores, las deci-
siones relacionadas con la contrataciéon o
promocion de personal estan basadas en habi-
lidades, cualidades, capacidad y experiencia.

Derechos laborales
En Grupo IDESA trabajamos con total apego a
lo establecido en la legislacion laboral, por lo
tanto:
1) No se permite el trabajo forzoso. Toda
relacidon laboral se considera voluntaria,
de conformidad con la legislacién laboral
de donde operamos.

2) No contratamos a menores de edad ni
mano de obra infantil, de conformidad con
las leyes laborales de donde operemos y
acuerdos internacionales aplicables.

Seguridad e higiene
La seguridad e higiene en el trabajo es un
aspecto primordial para Grupo IDESA por lo
que:
» Proveemos y mantenemos lugares
de trabajo seguros y sanos.
e Promovemos una conciencia de
seguridad a todo el personal.

Es nuestro compromiso proporcionar vy
mantener ambientes de trabajo aptos para el
desempefio de las funciones de nuestros
colaboradores.

Dentro de las instalaciones de Grupo IDESA,
no se permite el consumo de bebidas

alcohdlicas, la posesion y/o consumo de

drogas (excepto por prescripcion médica), ni
la portacion de armas (salvo por personas
expresamente autorizadas responsables de
la seguridad).
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VIVIENDO NUESTROS VALORES

4.2 COMPROMISO CON NUESTRA ORGANIZACION

Registros financieros

Actuamos con integridad, precision y exactitud
al emitir informes relacionados con los resul-
tados de la operacién y actividad financiera,
en apego a las leyes y reglamentos que nos
aplican.

Elregistro de operaciones inexistentes, la falsi-
ficacion o manipulacion de informacion y el

uso de informacién falsa se consideran fraude.

Conflicto de intereses

Las operaciones de compra, venta o pres-
tacion de servicios que Grupo IDESA tenga o
pueda tener con empresas en las que
consejeros, directivos o colaboradores tengan
intereses financieros, deberan ser aprobadas
por el Consejo de Administracion a través del
Comité de Auditoria y Practicas Societarias.

Los consejeros, directivos y colaboradores:

1) No pueden participar ni influir en
decisiones de contratacion de com-
pafiias que sean propiedad de familiares
directos (abuelos, padres, conyuge, hijosy
nietos), colaterales (hermanos, tios,
sobrinos y primos) o politicos (suegros,
yernos, nuerasy cunados).

2) No pueden tener intereses y/o
inversiones en empresas que representen
competencia para Grupo IDESA, en los
que puedan tener influencia significativa.
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3) En caso de participar en Consejos de
empresas que no pertenezcan a Grupo
IDESA, deberan dar aviso a la Direccion
Juridica y al Consejo de Administracion a
través del Comité de Auditoria y Practicas
Societarias.
Los directivos y colaboradores:

4) No pueden contratar bajo su dependen-
ciaafamiliares (directos, colaterales o politi-
cos), salvo en los casos autorizados por el
Consejo de Administracion a través del

Comité de Auditoria y Practicas Societarias.

5) En caso de realizar trabajos de
supervision, control o auditoria a areas a
cargo de algln familiar, se debe notificar
al Director del area para ser sustituidos de
esa responsabilidad.

Prevencion de la corrupcion

Grupo IDESA rechaza cualquier practica de
corrupcion que pueda influenciar una deci-
sion de negocio, ya sea directamente o a
través de un tercero. Esto aplica a clientes,
proveedores, autoridades, servidores publi-
cos, contratistas, representantes guberna-
mentales, socios comerciales o cualquier
persona o entidad con quien podamos tener
relacion(es) de negocio.

Se consideran practicas de corrupcion el
soborno, la participacion ilicita en procedi-
mientos administrativos, el trafico de

influencias, el uso de informacién falsa, la
colusion, el uso indebido de recursos publicos
y la contratacion indebida de funcionarios
publicos.

Prevencion del lavado de dinero
En Grupo IDESA promovemos el cumplimiento
de las legislaciones aplicables al lavado de
dinero en los diferentes paises en donde tiene
operaciones.

Estamos comprometidos a establecer los
controles necesarios para asegurarnos de que
las actividades de negocio propias o con
terceros se hacen con recursos de
procedencia licita.

Queda prohibida cualquier relacion de negocio
en donde se detecten recursos de procedencia
ilicita.

Actividades politicas y sociales

Toda actividad con fines politicos o sociales
debera ser ejercida fuera del horario laboral y
sin involucrar a Grupo IDESA, sus marcas,
instalaciones o recursos para determinado fin.

Manejo de informacion

La informacion que se obtiene y procesa
dentro de las instalaciones y/o equipos de
Grupo IDESA, se considera un activo, por lo
que debe ser utilizada con responsabilidad y
ética, cumpliendo con leyes aplicables vy
utilizando los sistemas que establezca la
administracion, reservandose Grupo IDESA el
derecho de monitorearla y auditarla en caso
de ser necesario.

Lainformacion sobre operaciones, estrategias,
proyectos, procesos y datos técnicos, se con-
sidera confidencialy no debe ser difundida a
terceros por consejeros, directivos o colabo-
radores, inclusive cuando dejen de formar
parte de Grupo IDESA.

No se debe obtener beneficio propio por uso
de informacion de Grupo IDESA ante terceros.

La informacion de datos personales de cola-
boradores, proveedores y clientes es tratada
con la debida privacidad, cumpliendo con las
leyes aplicables.
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VIVIENDO NUESTROS VALORES

Uso eficiente de nuestros recursos
Eluso de los recursos que provee Grupo IDESA
a sus consejeros, directivos y colaboradores es
para el desempefio exclusivo de sus funciones
y no para beneficio personal.

Las personas que tengan asignados activos
de la compaiiia deberan cuidary preservar su
buen estado y protegerlos contra cualquier
pérdida, dafio, mal uso o robo.

Tecnologias de informacion

En Grupo IDESA estamos conscientes de que
el uso de medios electronicos representa un
alto riesgo, por lo tanto; debemos proteger
los dispositivos de comunicacion, servidores
y redes de computo del abuso y robo de
informacion.

Solo se permite el uso del software, sistemas
autorizados y de los que se cuente con las
licencias para hacerlo.

Queda prohibido instalar, utilizar o distribuir
cualquier tipo de software no autorizado que
pueda vulnerar la seguridad de nuestros
sistemas.

Comunicacion externa y uso de
redes sociales

El contacto con medios masivos de comuni-
cacion para difundir informacion de Grupo
IDESA, sera exclusivamente a través de la
Direccion General o la persona que en su caso
designe.

Queda prohibida la generacion de cuentas en
redes sociales para la divulgacién de infor-
macion, declaraciones o posturas de Grupo
IDESA, excepto las autorizadas por la
Direccion General.

Se debe tener especial cuidado en las redes
sociales personales para no hacer declara-
ciones falsas o equivocadas, filtracion de
informacion o comentarios que puedan
desprestigiarnos ante cualquiera de nuestros
grupos de interés.

Cualquier declaracion a través de redes socia-
les, debe ser coordinada por la Direccién de
Servicios Corporativos.

d
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4.3 COMPROMISO CON TERCEROS

Practicas de negocio

Grupo IDESA observa practicas de negocio
justas y transparentes en apego a las leyes y
regulaciones de los paises en donde opera.

Hacemos negocio con proveedores, clientes o
socios comerciales que compartan nuestros
valores y posean una excelente reputacion.

Relacion con proveedores

La seleccion de proveedores de bienes y/o
servicios se realiza con base en una compe-
tencia justa y transparente, que no dependa
de la obtencién de beneficios personales o
materiales. Les brindamos un trato justo,
respetuoso, honesto y profesional desde la
seleccion, asignacion, administracion y hasta
la conclusion de cada contrato.

Nuestros proveedores deberan conocer el
presente Cédigo de Etica y nuestra Politica de
aceptacion de obsequios.

Se considera como valor agregado que nues-
tros proveedores cuenten con un programa
de ética y de responsabilidad social.

Todo colaborador debe informar en caso de

tener algin parentesco o relaciéon comercial
con cualquiera de nuestros proveedores.
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Relacion con clientes

Brindamos un trato respetuoso, justo y
honesto en cada negociacién; dando siempre
cumplimiento a lo pactado en los contratos.

Relacion con autoridades y
entidades gubernamentales

Grupo IDESA colabora en todo momento con
las autoridades para el pleno ejercicio de sus
funciones y atiende sus requerimientos, de
conformidad con las leyes aplicables. En
cuanto a entidades gubernamentales, todo
contacto, negociaciéony comunicacion debera
ser coordinado por la Direccion de Servicios
Corporativos con el fin de mantener abiertos
los canales de comunicacién de manera insti-
tucional para beneficio de Grupo IDESA.

Relacion con los competidores

En los mercados en que participamos, com-
petimos de manera honesta, promovemos la
libre competencia y no utilizamos medios o
métodos ilegales que permitan mejorar nues-
tra posicion competitiva. En ningdn caso
intentamos obtener secretos o informacion
confidencial de nuestros competidores.

Evitamos establecer acuerdos con competi-
dores para manipular precios de mercado y/o
para tener una posicion dominante en el
mercado.

VIVIENDO NUESTROS VALORES

4.4 COMPROMISO CON LA SOCIEDAD Y EL MEDIO AMBIENTE

En Grupo IDESA buscamos tener un comporta-
miento socialmente responsable y contribuir
al desarrollo de las comunidades donde
operamos.

Estamos comprometidos con la proteccion y
conservacion del medio ambiente y hacemos

de esto una responsabilidad compartida de
todos los que formamos parte de Grupo
IDESA, promoviendo el uso responsable de
las fuentes de energia, el manejo adecuado
de residuos y material peligroso y dando
cumplimiento a las regulaciones en materia
ambiental a las que estamos sujetos.

17
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@ Responsabilidades

Consejo de Administracion
« Aprobar y difundir el Cédigo de Etica y sus
adecuaciones.

Consejeros

« Firmar la “Declaracién de aceptacion vy
compromiso” con sus lineamientos.

« Sefialar al Comité de Etica, los aspectos de
este codigo cuya interpretacion o aplicacion
no sean claros.

Comité de Etica

« Supervisar el cumplimiento de las disposi-
ciones del Cédigo de Etica.

« Presentar al Consejo de Administracion a
través del Comité de Auditoria y Practicas
Societarias la(s) propuesta(s) de modifica-
cion a este codigo para su aprobacion.

« Definir las sanciones que correspondan en
caso de violacion a los lineamientos del
Cédigo de Etica.

Directivos y Colaboradores

« Firmar la “Declaracién de aceptaciéon y com-
promiso” con sus lineamientos.

« Conocer y cumplir con los lineamientos del
Cédigo de Etica.

« Promover el Cédigo de Etica y su cumplimiento.
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Recursos Humanos

« Entregar el Cédigo de Etica a directivos
y colaboradores, recabando la firma de
“Declaracién de aceptacion y compromiso”
con sus lineamientos.

« Incluir en los programas de induccion los
temas contenidos en el Cdigo de Etica.

« Difundir a directivos y colaboradores los
cambios que se hagan al Cédigo de Etica.

« Difundir el procedimiento del Sistema de
Denuncias.

Auditoria Interna

« Asegurar que todos los consejeros y directivos
firmen la “Declaracion de aceptacion vy
compromiso” con las disposiciones de este
codigo.

« Informar al Comité de Auditoria y Practicas
Societarias sobre situaciones de incumpli-
miento a las disposiciones del Codigo de
Etica que sean de su conocimiento.

« Dar seguimiento de las medidas adoptadas
por la administracion de las violaciones a
las disposiciones del Cédigo de Etica.

VIVIENDO NUESTROS VALORES

@ Sistema de Denuncias

En Grupo IDESA promovemos y facilitamos la
deteccion de practicas ilegales y/o conductas
inapropiadas que vayan en contra de nues-
tros principios y valores, por lo que ponemos
a su disposicion mecanismos formales para
comunicar cualquier desviacién a los linea-
mientos de este codigo y hechos o conductas
gue vayan en contra de nuestros principios y
valores.

Si experimentas o tienes conocimiento de
alguna situacion irregular o cualquier falta u
omision a los valores o a nuestro Cédigo de
Etica, puedes reportarla a través de estos
medios:

ETICA IDESA

Levanta la mano

confidencial para que hagas tu denuncia.

Los medios son atendidos 24 horas.

suspendido o degradado por esta causa.

Linea telefdnica sin costo:
800-043-8422

idesa@lineaetica.com.mx

Q
@ Correo electronico:
]

Pagina web:
https://idesa.lineaetica.com.mx/

Tu reporte es atendido por una firma externa, con vasta experiencia en la prestacion de
servicios profesionales de esta indole, lo cual constituye un medio objetivo, seguro y

Se garantiza total confidencialidad del denunciante. La persona que proporcione informacion
o colabore en alguna investigacion donde se presuma el incumplimiento de las disposiciones
establecidas en este codigo o de alguna politica corporativa, no puede ser despedido,

19
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@ Comité de Etica

Es un organismo creado para normary regular
nuestro Cédigo de Etica, realiza la evaluacién
a los incumplimientos desde un punto de
vista objetivo, imparcial y congruente.

Sanciones

En caso de determinarse que alglin consejero,
directivo o colaborador haya incurrido en
practicas ilegales y/o conductas inapropiadas
que vayan en contra de los lineamientos de
este codigo sera sancionado.

El Comité de Etica, es el 6rgano responsable
de definir las sanciones.

La severidad de la sancion estara en funcion a
la falta cometida, las cuales pueden ser amo-
nestacion por escrito, despido e inclusive
denuncia penal.
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Este comité esta conformado por ejecutivos de
alto nivel que cuentan con amplia experiencia
profesional y solvencia moral acreditada.

En caso de existir dudas sobre si se infringié o
no el Cédigo de Etica, el Comité de Etica
podra pedir opinion a los miembros del
Comité de Auditoria y Practicas Societarias,
previo a emitir la sancion correspondiente.

Se considera como falta de observancia a los
lineamientos de este codigo, no sancionar
algln incumplimiento a sus disposiciones, asi
como no denunciar alguna violacion al mismo
de la cual se tenga conocimiento, por lo que
estos casos también seran sujetos a sancion.

VIVIENDO NUESTROS VALORES

21



VIVIENDO NUESTROS VALORES

9.1 DEFINICIONES

Abuso de confianza: Cuando una persona o
grupo hacen mal uso de la confianza que la
empresa le(s) deposita al momento de asignarles
ciertos privilegios o poder de decision, mismos
que son utilizados para beneficio personal,
profesional o econdémico sin estar autorizados
para ello.

Acoso sexual: Se refiere a cualquier comporta-
miento verbal o fisico de indole sexual, con el
propdsito de atentar contra la dignidad de la
persona y de crear un entorno intimidatorio,
hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Beneficios/tratos no éticos con proveedores y
contratistas: Cualquier tipo de negociacion en la
que esté involucrado algin consejero, directivo o
colaborador de Grupo IDESA y un proveedor;
incluye la aceptacion de algin beneficio de
cualquiera de las partes para agilizar o favorecer
un tramite o convenio. Asimismo, cuando un
proveedor reporta que no se le esta brindando la
debida atencién en relacién al servicio que
proporciona a la empresa.

Competencia desleal: Cualquier practica desti-
nada a obtener ventajas en el mercado, mediante
actividades como: publicidad falsa o engafosa,
fijacion discriminatoria de precios, venta por
debajo del costo (dumping), compra preferente
de materias primas, establecimiento exclusivo de
contratos de venta con distribuidores, o la adop-
cion de cualquier otro medio que aproveche
injustamente y de mala fe la situacién de una
firma competidora.

Condiciones riesgosas de seguridad: Se refiere a
la falta o el mal estado tanto del equipo de trabajo,
como el deinstalaciones (conexiones, herramientas,
maquinas, extintores, etc.). Asimismo, acerca de
las condiciones del lugar de trabajo u omisiones
que pongan en riesgo la integridad fisica de los
colaboradores.

Conflicto de intereses: Situaciones en las que el
juicio y objetividad de alguna persona o personas
tiende a estar influenciado por un interés
secundario, de tipo generalmente econdémico o
personal. Especificamente es cuando en el
ejercicio de las funciones dentro de una
institucion, sobrepones los beneficios personales
a los de la institucion misma.

Dainos al medio ambiente: Afectaciones al medio
ambiente causadas por desecho de materiales o
residuos peligrosos, ya sea por descuido, omision
o desconocimiento de las normas ambientales.

Discriminacion: Todo acto que, directa o indirec-
tamente, conlleve una distincién, exclusion,
restriccion en contra de una persona, basada en
la raza, color, género, origen étnico, edad, disca-
pacidad, creencias religiosas, orientacion sexual
o cualquier otra condicion, teniendo como fin
limitar el reconocimiento o ejercicio de su libertad
y derechos humanos.

Divulgacion de informacion de clientes,
proveedores y colaboradores: Proporcionar a
terceros informaciéon personal o de cualquier
indole, ya sea de clientes, proveedores o colabo-
radores, sin autorizacion expresa para hacerlo o
por desconocimiento de la legislacion aplicable.
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Faltas al compromiso social: Dafo causado a la
sociedad o parte de ella, derivado de acciones u
omisiones de algln individuo o grupo, que pueda
causar un impacto negativo a la reputaciéon o
imagen de Grupo IDESA.

Fraude: Cualquier acto ilegal caracterizado por el
engafio, ocultacion de informacion o uso
indebido de poderes, cometido por una o varias
personas, aprovechando debilidades de control
detectadas y favoreciéndose mediante la
obtencidn de algin beneficio econémico.

Hostigamiento a colaboradores: Cuando una
persona o grupo ejercen sobre otra persona o
grupo, comportamientos caracterizados por
violencia psicoldgica o fisica, de forma sistematica
en el lugar de trabajo.

Incumplimiento a leyes o regulaciones: Cuando
una determinada accién o comportamiento
infrinja alguna regulacién emitida por las autori-
dades, pudiéndose tratar de una ley local, estatal
o federal.

Irregularidades contables: Cualquier distorsion
u omision en los documentos contables de una
empresa como son: registros contables, reportes
financieros, libros y registros sociales, y /o la infor-
macion generada por el sistema de contabilidad.

Mal uso de informacion confidencial: Se refiere
a la divulgacion de informacién confidencial de
Grupo IDESA ya sea intencionalmente, por error o
descuido.
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Manipulacién o falsificacion de los registros de
la compaiiia: Alteracién o reproduccidén no auto-
rizada de los documentos de la empresa como
son: registros de asistencia, registros de producti-
vidad, reportes, alteracion de viaticos, etc.

Negligencia laboral: Se refiere al descuido, falta
de esfuerzo o aplicaciéon que demuestra un cola-
borador para llevar a cabo las responsabilidades
propias del puesto que desempefie.

Represalias a denuncias: Cualquier acto represivo
o vengativo en contra de un denunciante o persona
vinculada con el mismo, a causa de una denuncia
realizada.

Robo: Apoderamiento o extraccion de bienes
propiedad de Grupo IDESA, sin que se cuente con
la autorizacion expresa para ello.

Sobornos: Acto que implique que alguna persona
fisica o moral, acepte o solicite una dadiva a
cambio de realizar o no un determinado acto. Es
decir, prometer, ofrecer, solicitar, dar o recibir
cualquier cosa de valor o beneficio que pueda
influir en las decisiones durante el proceso de una
licitacion o ejecucion de un contrato.

Uso incorrecto de activos: Utilizar los activos
fijos o intangibles, propiedad de Grupo IDESA,
para un propésito diferente al que fueron adquiri-
dos o para beneficio personal; asimismo cuando
no se cumpla con las politicas establecidas para
su uso.

Violencia en el trabajo: Comportamientos, que
van desde el maltrato fisico hasta el psicolégico
entre colaboradores, pueden ser del mismo o de
distinto nivel jerarquico.

VIVIENDO NUESTROS VALORES
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9.2 EMPRESAS INTEGRANTES DE GRUPO IDESA

+ Grupo IDESA, S.A. de C.V.

« IDESA USA, LLC.

« Sintesis Organicas, S.A. de C.V.

« Inmobiliaria IDESA, S.A. de C.V.

« Industrias Derivadas del Etileno, S.A. de C.V.

« PETRAMIN, S.A. de C.V.

« IDESA Europe, S.L.

« Novidesa, S.A. de C.V.

« ALVEG Distribuciéon Quimica, S.A. de C.V.

« Hayare, S.A. de C.V.

« Excellence Sea & Land Logistics, S.A. de C.V.

VIVIENDO NUESTROS VALORES

CARTA DE ACEPTACION Y COMPROMISO

A través de esta carta declaro lo siguiente:

1. Haber recibido una copia del Cédigo de Etica de Grupo IDESA, haber leido sus
disposiciones y haber sido comunicado de la obligatoriedad de su cumplimiento.

2. Que me comprometo a cumplir integramente con sus disposiciones y lineamientos.

3. Que me comprometo a reportar, cuando sea de mi conocimiento, cualquier
incumplimiento a las disposiciones y lineamientos de este cédigo, a través del
“Sistema de Denuncias”.

Nombre completo, nimero de empleado y firma:

Empresa:

Lugary fecha:

En Grupo IDESA el cumplimiento del Cédigo de Etica por cada uno de sus consejeros,
directivos y colaboradores,reafirma el compromiso de mantener y consolidar su reputacion

ante la industria y la sociedad.
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